Koépvillkor for Plegium.se

1. Foretagsinformation
For kop som sker pa denna webbplats ansvarar Plegium AB, med organisationsnummer 559082-0410 och adress Képmangatan 16, 73531
Surahammar. For information om hur vi hanterar personuppgifter enligt GDPR se paragraf nr 11.

2. Priser

Alla priser anges i svenska kronor och innehaller mervardesskatt och 6vriga avgifter. Totalkostnaden for kopet kommer att framkomma
tydligt innan slutlig bestalining och kommer att inkludera samtliga kostnader forenade med kdpet, inklusive eventuella porto- och
fraktkostnader.

3. Leverans
Vanligtvis kommer varan skickas fran oss senast 2 arbetsdagar efter att ordern mottagits. Om varan inte finns i lager aterkommer vi till dig
per mail eller telefon.

4. Frakt
Vi skickar din vara med DHL, Schenker eller Postnord. Kostnader férenade med frakten anges i samband med kopet.

5. Avbestallning
Om du 6nskar att avbestilla en vara, kontakta oss pa contact@plegium.com.

6. Reklamation

Om det foreligger ett fel pa varan, b6r du inom skalig tid efter att du upptéckt det, meddela oss om felet per mail till
contact@plegium.com. Vi svarar vanligtvis inom en arbetsdag. Vi kommer att informera dig om hur du gar vidare (reglerna kring
reklamation finns i Konsumentkoplagen).

7. Angerritt och returer

Angerratten giller i 14 dagar fran det att du som kopare har mottagit varan, enligt lag om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler (SFS
2005:59). Om du vill angra kdpet och returnerar varan i vasentligt oférandrat skick far du tillbaka kpesumman fér varan, inklusive
fraktkostnader.

8. Garanti
Vi garanterar att varan ar fri fran fabrikationsfel. Garantitiden &r 4 ar fran tillverkningsdatumet.

9. Betalning
Vi kraver betalning for varan fran den tidpunkt den skickas fran oss.

10. Kortinformation

Nér du handlar hos oss behandlas betalningen av Mondido Payments AB som &r en svensk sdker elektronisk betallésning for e-handel.
Kortinformation skickas alltid krypterat med hjalp av SSL/TLS. All kortinformation lagras i enlighet med kortnatverkens regelverk kring PCI
DSS, Level 1.

11. Personuppgifter och GDPR

Vi behandlar persondata i enlighet med GDPR. | samband med ditt kép godkanner du att vi lagrar och hanterar dina personuppgifter. Vi
lagrar de uppgifter som ar nédvandiga for att fullfélja avtalet gentemot dig och for att kunna bedriva var verksamhet. Du har enligt GDPR
ratt att fa tillgang till den information som vi har registrerat om dig. Om de uppgifter som vi lagrar om dig &r irrelevanta, felaktiga eller
ofullstandiga kan du begara att informationen ska rattas, begransas eller tas bort, vilket vi gor i den man det ar mojligt enligt géllande lag
(som t.ex. bokforingslagen). Vi dr personuppgiftsansvarig for de uppgifter som samlas in och har ingatt personuppgiftsbitradesavtal med
vara underleverantorer. Har nedanfor kan du se vilka underleverantorer vi anvander och for vilket andamal vi anvander dessa.

Leverantdr Tjanst Andamal

Mondido Payments AB Betaltjanst | Vianvinder Mondido fér hantering av betalningar, dterbetalningar och vid
betalningsrelaterade supportfragor. De uppgifter som du anger vid bestallning och
betalning: namn, kortuppgifter, personnummer, telefonnummer, e-postadress och
adress skickas krypterade vidare till Mondido.




